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CHAPTER 1
Procedure for qualifying for one or
more Product Categories



Introduction

» The following chapter will show the method suppliers can use to obtain qualification for one or
more Product Groups (PGs or Product Categories) in order to be eligible for invitation-only
tenders (for public procedures the selection of a PG is not necessary);

* Please note that this process can only occur after the automatic creation of the Qualification
Assessment, which is done by the system at the end of Onboarding (the supplier must therefore
be authorised to use the portal);

» Depending on the PG chosen, the Questionnaire to be filled out changes: it consists of an initial
general part and a specific part related exclusively to the selected Product Categories;

» There are therefore questions that apply to all PGs, questions related to individual PGs, and

guestions related to the Qualification System (QS) that coincide with those of the specific PG but
also involve providing specific digitally signed attachments

GRUPPOHERA



Hera Pro Homepage

To start the qualification process for a Product Category, click on “My Qualification”

Fﬂfm Home v Search In: "Apps"
Procurement
e ~ |7 ™

Le Mie Gare La Mia Qualifica

Y4 <

Miei Tender Valutazioni Categoria
. AN S/
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Selecting Product Groups

To start the qualification process, click on “Add Category”

FHEHA 15:24 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti 1

()
Mie Categorie

Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca)  w

Benvenuto Sara Saretti &

[ o
— 15:47 Central European Time DST
E=HER) p

Annulla ‘ Conferma Selezione Corrente '

Seleziona Categoria

Ricerca o Naviga I'Albero Minimizza Espandi

Item Selezionati: 7

O Choose the desired PG (or more than one)
using Search or navigate the Product Tree by
v 4 s10. PRoTEZONE CATODICA expanding the various sub-levels; check the
4 FRPCO063 -8 PROTEZ. GATOD. - ALIMENTATOR flag and confirm

€ FRPCOO70 - B PROTEZ. CATOD. - ANODI - ELETTRODI, DISP E MATERIALI VARI

~ @ CO010 - FORNITURE RETI GAS/ACQUA/FOGNATURA/TELERISCALDAMENTO E IMPIANTI ACQUA/DEPURAZIONE

¢ FRPCO071 - B PROTEZ. CATOD. - ARMADI, CASSETTE
< FRPCO072 - B PROTEZ. CATOD.-DISPERSORI E MAT. VARI-FORN. E POSA
> 0 5020 - VALVOLE/RIDUTTORI PRESSIONE E RELATIVI ACCESSORI
> ‘ 5030 - ACCESSORI E PRODOTTI SPECIFICI
> 4» 5040 - STRUMENTI DI MISURA E RICAMEISTICA

> #» 5050 - CONTATORI ACQUA/GAS/TLR ACCESSORI E RICAMBI
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Filling out the Questionnaire

T )
15:49 Central Ex Ti DST
=—=HERA entral European Time

Categorie selezionate nella Pagina Precedente

o Lista Categorie:

~ 0002-TIPO FORNITORE (ITALIANO/STRANIERO) b

~ TIPOLOGIA FORNITORE

TITOLO

1 FORNITORE ITALIANQ O ESTERO

~ 4P0003-ALLEGATO SEZIONE INTRODUTTIVA
~ SEZIONE INTRODUTTIVA-ALLEGATO

TITOLO

1

Benvenuto Sara Saretti &

Annula m

>Gruppo HERA=Albero Merceologico>FORNITURE RETI GAS/ACQUA/FOGNATURA/TELERISCALDAMENTO E IMPIANTI ACQUA/DEPURAZIONE>PROTEZIONE CATODICA>B PROTEZ. CATOD. - ARMADI, CASSETTE;

The first choice between Italian or foreign
supplier determines the subsequent
guestions

DESCRIZIONE RISPOSTA MODIFICABILE DA:
* |l sottoscritto Legale Rappresentante/Procuratore dell'Operatore economico Fornitore
oggetto di qualificazione, coerentemente con la registrazione della propria Fornitore Italiano v

anagrafica gia occorsa, dichiara di essere

Note di compilazicne: Scegliere nel menu a tendina sottostante "fomitore - - -
italianc” qualora I'Operatore economico cggetto di qualificazione sia in CO m plete the q uestlo n nal re by anSWe rl ng
possesso di codice fiscale e/o partita IVA italiani; scegliere “fornitore estero” in

caso I'Operatore economico oggetto di qualificazione sia privo di codice fiscale

< partta A el the questions. The types of answers can be

NEB: anche un Operatore economico estero con sede secondaria in Italia, se si . . . .
sta qualificando con la sede italiana e se la sede italiana ha un codice fiscale d - | - h m I I

e/o una partita VA italiane, dovra selezionare "fornitore italianc”; se la sede Varle . Slng e C Olce anSWe rSl u tl p e
italiana & priva di codice fiscale e partita IVA italiane, dovra selezionare

“forntore ester choice, attachments, text fields, etc.

NB2: I'Operatore economico della Repubblica di San Marino, se non ha codice
fiscale e/o partita IVA italiane, dovra selezionare “fornitore estero”

DESCRIZIONE RISPOSTA MODIFICABILE DA:

GRUPPOHERA



Filling out the Questionnaire

Each Form (Section) can contain one or more parameters with title, description (very important for
correctly filling out the questionnaire) and the space for the answer; there is also always a parameter
modifiable by the Hera Group to insert any notes in the assessment phase

~ 40005-DOCUMENTO IDENTITA

~ DOCUMENTO IDENTITA

TITOLO DESCRIZIONE RISPOSTA MODIFICABILE DA:

1 000_ALLEGATO DOCUMENTO DI IDENTITA_#IT * Documento di identita del Legale Rappresentante o Procuratore Fornitore

Modalita di compilazione: allegare il documento di identita del A4llega documento
dichiarante (Legale Rappresentante o Procuratore)

~ DOCUMENTO IDENTITA-VALUTAZIONE HERA

TITOLO DESCRIZIONE RISPOSTA MODIFICABILE DA:

1 000_ALLEGATO DOCUMENTO DI IDENTITA_#IT_NOTE Note Gruppo Hera relative alla domanda compilata dal fornitore Buyer

GRUPPOHERA



Filling out the Questionnaire
Scroll through the entire questionnaire filling in the required fields

-~ . )
16:39 Central E Ti DST
=—==HER entral European Time

Categorie selezionate nella Pagina Precedente

~ 4P0054-000-SOA DIRETTA/INDIRETTA

~ TRADUZIONE

TITOLO

1 060_SOA DIRETTA/INDIRETTA_#IT

Example of PG with specific questions about possession of
SOA certificate; the choice made in this first form will
determine which other forms are displayed

DESCRIZIONE RISPOSTA

* |l sottoscritto Legale Rappresentante/Procuratore dichiara che 'Operatore
economico rappresentato 1.2in possesso in FORMA DIRETTA di certificato di attestazione SOAInc..
Note di compilazione: contrassegnare 'opzione relativa alla situazione che si
attesta e, ove previsto, compilare successivamente i dati richiesti
Scegliere una delle due opzioni fra:
1. FORMA DIRETTA di certificato di attestazicne SOA (Societa Organismi di
Attestazione) di cui al D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., in corse di validita oppure
di idonei requisiti per poter swolgere lavori di importo inferiore ai 150.000 €
2. essende esso organizzato in forma di Consorzic Ordinario o di
Aggregazione fra imprese aderenti a Contratto di Rete o di GEIE, & in possesso
in FORMA INDIRETTA, tramite i soggetti di seguito indicati (NB: indicare
ragione sociale e codice fiscale di ognuno), di certificato di attestazione SOA
(Societa Organismi di Attestazione) di cui al D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mmL.ii, in
corso di validita oppure di idonei requisiti per poter svolgere lavori di importo
inferiore ai 150.000 €

A Allegato d'Istruzioni Disponibile

NB: | Consorzi Ordinari, le Aggregazioni fra imprese aderenti a Contratto di Rete
ed i G E.LE. utilizzano, ai fini della qualificazione, i requisiti posseduti dal/dai
soggetio/i consorziato/i o Aderente/i alla Rete o al G.E.LE. deputati
all'esecuzione delle prestazioni (Art. 83, comma 8, secondo cpv.)

ATTENZIONE: se non si & in possesso di attestazione SOA in quanto ci si sta
qualificando solamente per lavori di importo inferiore ai 150.000 €, scegliere
ugualmente la prima opzicne qualora ci si qualifichi come impresa singola;
scegliere ugualmente la seconda opzione qualora ci si qualifichi come
Consorzio Ordinario o Aggregazicne fra imprese aderenti a Contratto di Rete o
GEIE.

Per ulteriori dettagli si prega di fare riferimento al template diistruzioni
contenuto nel presente parametro

~ 4P0054-002- POSSESSO CERTIFICATO DI ATTESTAZIONE SOA DIRETTA/INDIRETTA

1

Benvenuto Sara Saretti &

Annula m

MODIFICABILE DA:

Fornitore

GRUPPOHERA
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Filling out the Questionnaire

Within the questionnaire, there is also a section with ESG questions

~ 0050-BILANCIO DI SOSTENIBILITA

~ ELABORAZIONE BLANCIO DI SOSTENIBILITA

TITOLO

1 060_Elaborazione Bilancio di Sostenibilita
_H#ESG_GOV_RISULTATI_#VRP_#IT

v 4P0050-BILANCIO DI SOSTENIBILITA-ALLEGATO

~  BILANCIO DI SOSTENIBILITA-ALLEGATO

TITOLO

1 060_Elaborazione Bilancio di Sostenibilita
_#ESG_GOV_RISULTATI_#VRP_#IT_ALLEGATO

DESCRIZIONE

* || sottoscritto Legale Rappresentante/Procuratore dichiara che
|'Operatore economico rappresentato elabora annualmente un
Bilancio di Sostenibilita, cio& un documento di rendicontazione
aziendale nel quale comunica la propria performance ESG e gli
eventuali progressi effettuati in ambito ambientale, sociale e di
governance.

RISPOSTA

Sl

Note di compilazione: selezionare una risposta dal menu a tendina e,

se richiesto, unire copia scannerizzata dell'ultimo Bilancio di
Sostenibilita prodotto

DESCRIZIONE RISPOSTA

* Si prega di caricare il documento relativo al Bilancio di
sostenibilita

TESTdoex (12KB) W D

MODIFICABILE DA:

Fornitore

MODIFICABILE DA:

Fornitore

GRUPPOHERA
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Filling out the Questionnaire

It is recommended that you periodically save your answers by clicking on the “Save” button in the upper
right corner. A pop-up will then appear stating that the required fields have not been completed. You will
have two options: “Skip Required Parameters” and “Complete Current Form”.

'HER/\ 16:46 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti &

Categorie selezionate nella Pagina Precedente Annu ©

uppo HERA>Albero Merceologico>LAVORI PER OPERE GENERALI>LAVORI PER EDIFICI CIVILI E INDUSTRIALI>L (062) RESTAURO E MANUT. IMMOBILI SOTTOPOSTI A TUTELA,

TITOLO DESCRIZIONE RISPOSTA MODIFICABILE DA:

e aToRE Eronamen s nore] Nota

Questa pagina contiene i campi obbligatori mancanti. Senza le risposte a questi campi la Classificazione non sara completa.

Verifica i seguenti campi:

v ¢P0009-COOP. SOCIALI/CONSORZI COOP. SOCIALI - Campo Obbligatorio mancante: 010_COOP. SOCIALI/CONSORZI COOP. SOCIALI_#IT
- Campo Obbligatorio mancante: 010_ADEMPIMENTO OBBLIGH| SICUREZZA_#IT

- Campo Obbligatorio mancante: 010_RESPONSABILITA SOCIALE_#IT

- Campo Obbligatorio mancante: 010_COMUNICAZIONE VARIAZIONI _#T

- Campo Obbligatorio mancante: 010_PRESA VISIONE DOCUMENTI GRUPPO HERA_#IT_01

e Ottt maneante: 010 PREGA VISIONE DOGUMENT] CRUFPG HERA T 05 e
YOU r anSWGrS are Saved and - Campo Obbligaterio mancante: 010_PRESA VISIONE DOCUMENTI GRUPPO HERA_#IT_04 The m |SS|ng responses are

“« - Campo Obbligatorio mancante: 010_PRESA VISIONE DOCUMENTI GRUPPO HERA_#IT_05 . . .

you are returned to the My - Campo Obbligatorio mancante: 010_PRESA VISIONE DOCUMENTI GRUPPO HERA_#IT_06 h|gh||ghted N red and you
Categories” list, from where Al errornon elencat are sent automatically to the
you can later re-enter the first; however, there is still no
questionnaire to continue save associated with the
and/or complete it guestionnaire being filled out.

GRUPPOHERA 11



Editing the Questionnaire

Returning to the questionnaire after saving, click on the pencil icon to edit the document and continue
filling it out.

@

&

4

E==HERA 17:04 Central European Time DST

& Classificazione: >Gruppo HERA>Albero Merceologico>LAVORI PER OPERE GENERALI>LAVORI PER EDIFICI CIVILI E INDUSTRIALI>L (0G2) RESTAURO E MANUT. IMMOBILI SOTTOPOSTI A TUTELA 4

~ 0002-TIPO FORNITORE (ITALIANO/STRANIERQ)

~ TIPOLOGIA FORNITORE

TITOLO

1 FORNITORE ITALIANO O ESTERO

v 4P0003-ALLEGATO SEZIONE INTRODUTTIVA

v SEZIONE INTRODUTTIVA-ALLEGATO

TITOLO

DESCRIZIONE

* |l sottoscritto Legale Rappresentante/Procuratore dell Operatore
economico eggetto di qualificazione, coerentemente con la registrazione della
propria anagrafica gia occorsa, dichiara di essere

Mote di compilazione: Scegliere nel menu a tendina sottostante “fornitore
italiano” qualora I'Operatore economico oggetto di qualificazione sia in
possesso di codice fiscale e/o partita IVA italiani; scegliere "fornitore estero” in
caso 'Operatore economico oggetto di qualificazione sia privo di codice
fiscale e di partita IVA italiani.

NB: anche un Operatore economico esterc con sede secondaria in [talia, se si
sta qualificando con la sede italiana e se la sede italiana ha un codice fiscale
e/o una partita [VA italiane, dovra selezionare "fornitore italiano”; se la sede
italiana & priva di codice fiscale e partita |VA italiane, dovra selezionare
“fornitore estera”.

NB2: 'Operatore economico della Repubblica di San Marino, se non ha codice
fiscale e/o partita IVA italiane, dovra selezionare “fornitore estera”

DESCRIZIONE

Benvenuio Sara Saretti

3

a

RISPOSTA MODIFICABILE DA:

Fornitore Italiano Fornitore

the questionnaire before it is
assessed by the Hera Group;
Print - Print entire questionnaire
(with answers entered)

RISPOSTA MODIFICABILE DA:

GRUPPOHERA

Delete Category—> Option to delete :
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Filling out the Questionnaire
When filling out and navigating the questionnaire, we recommend using the Find function activated by

the “CTRL+F” keyboard shortcut.

E==HER 17:28 Central European Time DST

Classificazione: >Gruppo HERA>Albero Merceologico>LAVOR| PER OPERE GENERALI>LAVORI PER EDIFICI CIVILI E INDUSTRIALI>L (0G2) RESTAURO E MNamom /iivoB cr o m ToFUS T TU D

self 3/10 A v b4

uto Sara Saretti &

a
« @0030-SEEF CLEANING Example with search for the
[ i1]
word “Self” (10 results)
~ SELF CLEANING
TITOLO DESCRIZIONE RISPOSTA MODIFICABILE DA:
1 020_SELF CLEANING_#T * |l sottoscritto Legale Rappresentante/Procuratore, ritenendo che sussistana le OPZIONE 1 - con Fornitore
cendizioni di cui all'art. 80, comma 7, del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. (c.d. Self- "’9"""‘9”}0 al seguenti
cleaning), dichiara che 'Operatore economico rappresentato s0ggetti in CARICA, per uno
MNote di compilazione: contrassegnare l'opzione che ricorre (OFZIONE 1. e/o dei reati di cui allart. 80,
OPZIONE 2.) & compilare ove richiesto; successivamente contrassegnare il comma 1, del DLgs.n
riquadro relativo alla situazione che si attesta (RISARCITO/IMPEGNATO A 30/2076 & ss.mm.ji.
RISARCIRE), compilare e allegare la documentazione richiesta. Generalita del/dei
NB: contrassegnare OPZIONE 1 SOLO qualora sussista la concomitanza di tutte soggetto/i per il/i quale/i
le seguenti condizioni: sussistenza di reati di cui all'art. 80, ¢.1, del D.Lgs sussistono tali condizioni:
50/2016 & ss.mm.ii. in capo ai soggetti in CARICA cosi come risultanti dal punto OPZIONE 2. —
"Soggetti in carica” della presente dichiarazione; pena detentiva comminata non SUSSISTENDO gl illeciti di
superiore a 18 mesi o riconoscimento dell'attenuante di collaborazione come cuiallart. 80, ¢.5, del D.Lgs
definita dalle singole fattispecie di reato; in caso di sentenza che comporta come n. 50/2016 & ss.mm.ii
pena accessoria l'incapacita di contrattare con la PA., avvenuta conclusione del (‘Salute e sicurezza” é/D
periodo di esclusione derivante da tale pena; comprova dell'adozione delle azioni “Illeciti professionali”
eriodo d e d na; comprova professionali’)
risarcitorie e dei provvedimenti di prevenzione di cui all'art. 80, c.7, del D.Lgs
50/2016 & ss.mm.ii ) N - Allegato d'istruzioni Disponibile
Contrassegnare OPZIONE 2 SOLO qualora sussista la concomitanza di tutte le -
seguenti condizioni: sussistenza illeciti di cui all'art. 80, comma 5, del D.Lgs. n.
50/2016 e ss.mm.ii. cosi come risultanti dai punti precedenti della presente
dichiarazione; comprova dell'adozione delle azioni risarcitorie e dei provvedimenti
di prevenzione di cui all'art. 80, comma 7, del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii
Il dettaglio delle situazioni da attestare & contenuto nel file allegato scaricabile
nella presente domanda
+ 4P0030.5-SELF CLEANING-VALUTAZIONE HERA
-

GRUPPOHERA 13




PG withdrawal

The last two forms of the questionnaire concern withdrawal.
These fields are not to be filled in at first, but only if and when you decide to lose your active status or
your entire registration in the Suppliers’ List.

If you intend to withdraw your qualification for a PG, check the flag on the relevant form.

E==HFR/ 17:28 Central Europsan Time DST

Benvenuto Sara Saretti &

Classificazione: >Gruppo HERA>Albero Merceologico>LAVORI PER OPERE GENERALI>LAVORI PER EDIFICI CIVILI E INDUSTRIALI>L (0G2) RESTAURO E MANUT. IMMOBILI SOTTOPOSTI A TUTELA Annulla m

TITOLO

1 060_SOA_#SCAD_#A_SOA_#IT_NOTE

~ W -001 - RINUNCIA GM - LGBC0004

~ RINUNCIA GM

TITOLO

1 LGBCO004 - RINUNCIA QUALIFICA GM

DESCRIZIONE

Note Gruppo Hera relative alla domanda compilata dal fornitore

DESCRIZIONE

Il sottoscritto Legale Rappresentante/Procuratore dichiara che 'Operatore
economico rappresentato in riferimento all'iscrizione in oggetto nonché alla
prossima scadenza annuale della relativa quota di adesione, ha rinunciato
alliscrizione della qualifica per lo specifico GM

RISPOSTA

RISPOSTA

Confermo la rinuncia per il
GM in oggetto

MODIFICABILE DA:

Buyer

MODIFICABILE DA:

Fornitore

GRUPPOHERA

-
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Total withdrawal

If you wish to opt out completely from the Hera Group Suppliers’ List, fill out the appropriate form.

Y )
17:58 Central E Ti DST
==HERA entral European Time

Classificazione: >Gruppo HERA>Albero Merceologico>LAVORI PER OPERE GENERALI>LAVORI PER EDIFICI CIVILI E INDUSTRIALI>L (0G2) RESTAURO E MANUT. IMMOBILI SOTTOPOSTI A TUTELA

~ Z- RINUNCIA TOTALE ISCRIZIONE ALBO FORNITORI

v RINUNCIA TOTALE

TITOLO

1 Rinuncia Iscrizione Albo fornitori

v Z-RINUNCIA TOTALE ISCRIZIONE ALBO-VALUTAZIONE HERA

~ VALUTAZIONE HERA

TITOLO

1 Rinucia totale iscrzione Albo-Note

DESCRIZIONE

Il sottoscritto Legale Rappresentante/Procuratore dichiara che
I'Operatore economico rappresentato in riferimento all‘iscriziene in
oggetto nonché alla prossima scadenza annuale della relativa quota di
adesione, ha rinunciato completamente alliscrizione di detto Operatore
Economico all'Elenco Fornitori del Gruppo Hera cosi come indicato nel
module di rinuncia.

Note per la compilazione: si prega di scaricare il modulo di rinuncia e di
riallegarlo debitamente compilato e firmato unitamente al documento di
identita del Legale Rappresentante/Procuratore

DESCRIZIONE

Note Gruppo Hera relative alla domanda compilata dal fornitore

RISPOSTA

-} allega documento

Scarica Template

RISPOSTA

Benvenutc Sara Saretti ‘

Annulia m

MODIFICABILE DA:

Fornitore

MODIFICABILE DA:

Buyer

GRUPPOHERA
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Filling out the Questionnaire

Once all responses are entered, click on “Save” and, as long as there are no errors, your request for
gualification will be saved and successfully submitted.

The answers in the questionnaires of future categories that will be added will be automatically filled in
based on the answers already given in the previous questionnaires (so only any additional/different fields
will have to be filled in).

ﬁ o Classificazione salvata con successo!

[ o .
-’=Hﬁl}q 18:08 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti &
Mie Categorie aee Aggiungi Categoria

&

Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca)  w

| ‘b Visualizzazione risultati 1-8 di 8 Required data Complete
'JJ CODICE Q NOME CATEGORIA CLASSIFICATO SU STATO VALUTAZIONE
& 1 FAASDO B AUTOGRU 28/03/2023 10:42:08 A - Qualificato Standard
2 FCPC0018 a B GAS COMPRESSI-OSSIGENO-ACETILENE-AZOTO-ARIA 14/04/2023 17:47:54 A - Qualificato Standard
3 FMIAD009 a B ATTREZZATURA PER COMPOST 01/05/2023 15:47:33 Stato Valutazione non visibile
4 FRPCO0071 9 B PROTEZ. CATOD. - ARMADI, CASSETTE 01/05/2023 15:49:57 Stato Valutazione non visibile

Required data
5 FRVAOD @ B VALV, A FARFALLA IN GHISA PER ACQUA 01/05/2023 15:42:35 Stato Valutazione non visibile
not complete

6 FRVAD0DS7 9 B VALV. A FLUSSO AVVIATO PER INTERCETTAZIONE 01/05/2023 15:42:35 Stato Valutazione non visibile

7 LGBCO0004 a L (0G2) RESTAURO E MANUT. IMMOBILI SOTTOPOSTI A TUTELA 01/05/2023 16:39:12 Stato Valutazione non visibile

GRUPPOHERA 16




Hera's assessment

If the questionnaire has been filled out and completed correctly, the Hera Group can issue the
qualification by giving to the specific Product Category the status of “A - Standard Qualification”.

}-:HEHQ 18:32 Central European Time DST

»

Mie Categorie

Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca)

Visualizzazione risultati 1- 9 di 9

CODICE
g] 1 Faasooos @
b 5 2 Fepcoos @
3 FCPCO070
4 FMiA0009 @
5 FRPC0071 @
6 FRVAD096
7 FRVA0097 @
8 LeBecoood @

-

NOME CATEGORIA

B AUTOGRU

B GAS COMPRESSI-OSSIGENO-ACETILENE-AZOTO-ARIA

B PRODQTTI CHIMICI - DISINCROSTANTI

B ATTREZZATURA PER COMPOST

B PROTEZ. CATOD. - ARMADI, CASSETTE

B VALV. A FARFALLA IN GHISA PER ACQUA

B VALV. A FLUSSO AVVIATO PER INTERCETTAZIONE

L (0G2) RESTAURQ E MANUT. IMMOBILI SOTTOPOSTI A
TUTELA

CLASSIFICATO SU

28/03/2023 10:42:08

14/04/2023 17:47:54

01/05/2023 18:12:21

01/05/2023 15:47:33

01/05/2023 15:49:57

01/05/2023 15:42:35

01/05/2023 15:42:35

01/05/2023 16:39:12

Benvenuto Sara Saretti &

Aggiungi Categoria

STATO VALUTAZIONE

A - Qualificato Standard

A - Qualificato Standard

State Valutazione non visibile

Stato Valutazione non visibile

Stato Valutazione non visibile

State Valutazione non visibile

Stato Valutazione non visibile

A - Qualificato Standard

GRUPPOHERA
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CHAPTER 2
Other Pages in the “My Company”
section: Company Profile,
Assessments and Scorecards



Hera Pro Homepage

This chapter provides details of the “Company Profile”, “Assessments” and “Scorecards” Pages, which

can be found within the “My Company” section.

FHERA 11:39 Central European Time DST

Benvenuto in Hera_Pro

Cruscotto

Configurazione

Gestione Utenti

Gestisci Utenti

Sourcing

Tender
Rdl
Rd0O
Aste

Opportunita Pubblicate

&

Profilo Azienda
Mie Categorie
Valutazioni
Scorecard

Azioni di Sviluppo

Benvenuto Sara Saretti 1

Gestione Documentale il

Aree di Collaborazione

GRUPPOHERA
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Company Profile

a
=
&
3
L]
S

E=HERA 11:42 Central European Time DST The f"'st Of the th ree pages Benvenuto Sara Saretti &,
Nome Azienda: Acciaio Srl contains five Tabs &£
Dati Di Registrazione Dati Profilo Stato Azienda Parametri Storico Delle Modifiche
~ Navigazione Veloce l& v Informazioni Sull’Azienda

| Informazioni sullAzienda
Nazione D Ragione sociale (compresa forma giuridica) D
Dettagli Super Utente ITALIA Acciaio Sil

Forma giuridica <0 Codice Fiscale <D

Srl 01138570262

Partita IVA (In caso Gruppo IVA: Partita IVA originale Partita | T

singola Azienda) D artita Iva europea ')

01138570260

Identificativo societario per nazioni extra UE *T) Indirizzo (Sede Amministrativa) 0
Via Como, 7

Numero civico (Sede Amministrativa) T CAP (Sede Amministrativa) D)
20100

Comune (Sede Amministrativa) 0 Provincia (Sede Amministrativa) “0)

Milano Milano

Indirizzo e-mail aziendale 0 E-mail PEC <D

niccolo.ghilardi@techedgegroup.com Via Como, 7

Telefono (centralino) “0) Sito Web D)

0987654321

GRUPPOHERA
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Company Profile - Registration Data

a
=
&
3
L]
S

-F_HEHA 11:42 Central European Time DST

Nome Azienda: Acciaio Srl

Dati Di Registrazione Dati Profilo

~ Navigazione Veloce

| Informazioni sullAzienda

Dettagli Super Utente

o g 0 0 . Benvenuto Sara Saretti ‘
Under “Registration Data”, you can view
. . S
information about the Company and the ¢
Stato Azienda Parametri Storico Delle Modifiche detalls Of the aSSOCIated Super User
l& v Informazioni Sull'Azienda
Nazione D Ragione sociale (compresa forma giuridica) D
ITALIA Acciaio Srl
Forma giuridica <0 Codice Fiscale <D
Srl 01138570262
Partita IVA (In caso Gruppo IVA: Partita IVA originale i T
singola Aziénda) <D Partita Iva europea ‘T)
01138570260
Identificativo societario per nazioni extra UE *T) Indirizzo (Sede Amministrativa) 0
Via Como, 7
Numero civico (Sede Amministrativa) T CAP (Sede Amministrativa) D)
20100
Comune (Sede Amministrativa) “D) Provincia (Sede Amministrativa) D)
Milano Milano
Indirizzo e-mail aziendale T E-mail PEC “T)
niccolo.ghilardi@techedgegroup.com Via Como, 7
Telefono (centralino) “0) Sito Web D)
0987654321

GRUPPOHERA
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Company Profile - Registration Data

You can click the button ¢ to change some of the company information entered (with the exception of
Legal Form, Company Name, Tax Identification Number and VAT Number)

@

FHERA 11:54 Central European Time DST

Nome Azienda: Acciaio Srl

v Navigazione Veloce

Informazioni sull’Azienda

| Dettagli Super Utente

v Dettagli Super Utente

Nome D
Sara

Indirizzo e-mail principale IMPORTANTE: Questo
indirizzo emall verra utilizzato per laccesso al sito e
per tutte le comunicazioni. Assicurati di inserire
Tindirizzo corretto. Si prega di utilizzare " (punto e
virgola) per separare pil indirizzi.

niccolo.ghilardi@techedgegroup.com

<]

Cellulare (si prega di inserire "+" ‘codice paese" e 9
‘numero di cellulare” senza spazi)

+399090809090

Lingua preferita 0
Italiano

Cognome D
Saretti

Username (memorizzalo: ti servira per accedere ai
servizi riservatil) (s/ prega di inserire la username)

sarasaretti

Telefono ‘D)
0987654321

Fuso Orario 0

CEST/CET - Central European Time (Europe/Brussels)

Benvenuto Sara Saretti ‘

4

Print Dossier

D

GRUPPOHERA
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Company Profile - Profile Data

Within the “Profile Data” Tab, the list of profile information entered during Onboarding is displayed,;
clicking on the corresponding row allows you to edit the answers

/ﬁ\ EHERA 12:11 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti 1
Profilo Azienda
IEI Dati Di Registrazione Dati Profilo Stato Azienda Parametri Storico Delle Modifiche
@ Mostra Completamento
‘b Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca) -
'J Visualizzazione risultati 1 - 4 di 4 Visualizza: 50 hd
& FASE NOME COMPLETAMENTO DATA SCADENZA DOCUMENTO ULTIMA DATA MODIFICA
(IL PRIMO CHE SCADE)
1 b Onboarding Sede Legale (] 14/03/2023 17:04
2 b Onboarding Gruppo IVA (] 14/03/2023 17:04
3 > Onboarding Responsabile vendite ° 02/05/2023 12:10
4 by Onboarding Tipologia fornitore ° 14/03/2023 17:05
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Company Profile - Profile Data

E.g. display and option to edit Sales Manager

@
=
&
4.
L]
F 3

’,-=HERA 12:11 Central European Time DST
Profilo Azienda

& < > Responsabile Vendite

~ RESPONSABILE VENDITE

~ RESPONSABILE VENDITE

DOMANDA
1 Responsabile vendite
2 Telefono responsabile vendite

DESCRIZIONE

* Inserire nominativo del responsabile vendite

* Inserire numero di telefono del responsabile vendite

Benvenuto Sara Saretti &

4

RISPOSTA MODIFICABILE DA:
Mario Rossi Fornitore

3331010100 Fornitore
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Company Profile - Company Status

“Company Status” Tab - View the details of your Company’s status

-;HERA 12:13 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti ‘

(1)
Profilo Azienda

Dati Di Registrazione Dati Profilo Stato Azienda Parametri Storico Delle Modifiche

&

~ Dettaglio Stato Azienda

‘o Stato di Accesso alla Piattaforma
ABILITATO
'JJ Stato della Pagina dell'inserimento

@ Dati obbligatori completi

' Stato Dati di Classificazione
Stato Non Completato

Stato Qualifica Complessivo
2 Giudizio discordante
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Company Profile - Parameters
“Parameters” tab - displays a list of all parameters that have been answered and the corresponding value
entered; the filter search is useful here to display specific parameters

/ﬁ‘ F‘-HEFM 15:23 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti &

Profilo Azienda

Dati Di Registrazione Dati Profilo Stato Azienda Parametri Storico Delle Modifiche

&
2o

Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca)  «

Visualizzazione risultati 1 - 50 di 133 o 2 3 =
.J TiToLo TIPOLOGIA DATA ULTIMA MODIFICA DATA ULTIMA CONFERMA CONFERMATO IN VALORE INSERITO
‘ 1 000_ALLEGATO DOCUMENTO DI IDENTITA_#IT Singolo file allegato 01/05/2023 02/05/2023 0005-Documento identita @ TEST docy (12 KB)
2 000_ALLEGATO PROCURA_#IT Singolo file allegato 01/05/2023 02/05/2023 0004-Procura allegato @ TEST.docx (12KB)
3 000_ALLEGATO PROCURA_#IT Lista valori 28/03/2023 02/05/2023 0004-Procura Procuratore
4 #| Singolo file allegato firmato 01/05/2023 02/05/2023 0003-Allegato sezione
000_ALLEGATO SEZIONE INTRODUTTIVA_#IT s} g 105/ 105/ immdum\?a @ TESTdocx (12 KE)I:"
5 000_ALLEGATO SEZIONE Data 01/05/2023 02/05/2023 0006-Completamento 11/04/2023
INTRODUTTIVA_#IT_DATA_NOMINA_CARICA anagrafica
6 010_ADEMPIMENTO OBBLIGHI SICUREZZA_#IT Lista valori a scelta multipla 01/05/2023 02/05/2023 0010-Adempimento obblighi Presa visione e accettazione
sicurezza
Q 7 010_CARICHE ALLINTERNO DEL GRUPPO HERA_#IT Lista valori 01/05/2023 02/05/2023 0016-Cariche allinterno del NESSUNA di tali persone fisiche ricopre
Grunpo Hera all'interno di Hera un ruolo di vertice
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Company Profile - Editing History

L

b

’,P=HER4 16:03 Central European Time DST

Profilo Azienda

Dati Di Registrazione Dati Profilo

Storico delle Modifiche

Stato Azienda

Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca)

Visualizzazione risultati 1- 16 di 16

DATA
1 02/05/2023 15:02:04
2 01/05/202318:12:21
3 01/05/2023 16:39:12
4 01/05/2023 15:49:57
5 01/05/2023 15:47:33
] 01/05/2023 15:47:20
7 01/05/2023 15:42:35
8 01/05/202315:30:19
9 18/04/2023 17:55:50

1 2

Visualizza:

50

Parametri

OBIETTIVO

Categorie

Categorie

Categorie

Categorie

Categorie

Categorie

Categorie

Categorie

Storico Delle Modifiche

Benvenuto Sara Saretti & -
Within the Editing History, you can view all changes
made both by the profile in use and by the system
itself
DESCRIZIONE EFFETTUATO DA COMMENTI
Categorie Aggiunte Saretti Sara
Categorie Aggiunte Saretti Sara
Categorie Aggiunte Saretti Sara
Categorie Aggiunte Saretti Sara
Categorie Aggiunte Saretti Sara
Categorie Rimosse Saretti Sara
Categorie Aggiunte Saretti Sara
Categorie Aggiunte Saretti Sara
Dati di Registrazione Salvati Procedura Automatica -
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Company Profile - Editing History

Clicking on the corresponding row will take you to the details of the individual change

»

&

L]

;_—HEHJI 16:07 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti &

Profilo Azienda

Dati Di Registrazione Dati Profilo Stato Azienda Parametri Storico Delle Modifiche
Dettagli
Nome utente Data
Sara Saretti 02/05/2023 15:02:04
Obiettivo Descrizione
Categorie Categorie Aggiunte
Commenti a modifica File allegato

(Nessun file allegato)
DESCRIZIONE DETTAGLIATA

1 Categorie Aggiunte all Account Fornitore (6): FLCROO13; FMPO0046; FRCO0120; MRMS0033; MRMS0167; SARU0094
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Assessments

The “Assessments” Page is divided into:

Modifiable Assessments (always empty)
Qualification Assessments

- Category Assessments
/ﬁ‘ :--EHEM 16:08 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti &
Valutazioni
=
Valutazioni Modificabili Valutazioni Di Qualifica Valutazioni Di Categoria
52
Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca) -
Nessuna Valutazione da mostrare
L]

GRUPPOHERA 29




Qualification Assessments

The second Tab shows the Qualification Assessment automatically created by the system after
Onboarding, a function that activates the Message area between the supplier and the Hera Group

e o
;_—"EH&] 17:19 Central European Time DST

Valutazioni
Valutazioni Modificabili Valutazioni Di Qualifica
Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca)

Visualizzazione risultati 1- 1 di 1

.J] CODICE DI VALUTAZIONE

‘ 1 asm_209

Valutazioni Di Categoria

AZIENDA VALUTATRICE

Gruppo Hera

Benvenuto Sara Saretti &

STATO MODULI MODIFICABILI

Default

GRUPPOHERA 30



Qualification Assessments - Messages

Click on the corresponding row to access the Assessment Details view and the Messages Tab

;_—HEHJ] 17:22 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti ‘

»

& Gruppo Hera

Dettagli Messaggi (Non Letti 0)

Impostazioni

‘o -] v Dettagli Azienda

gj Codice di valutazione Azienda Valutatrice
asm_209 Gruppo Hera

~ Qverview

Stato
Default

~ Contatti

Contatti fornitore
Sara Saretti
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Qualification Assessments - Messages

In the Message Area you can create new messages (with the possibility to add attachments) to the Hera
Group and view the list of those received, sent and still in draft

E‘_—_ﬂfm 17:24 Central European Time DST

/ﬂ‘ Benvenuto Sara Saretti ‘
& Gruppo Hera

El Dettagli Messaggi (Non Letti 0)

@ Crea Messaggio Messaggi Ricevuti Messaggi Inviati Bozza Dei Messaggi

‘e = Messaggi Ricevuti -, ..

g] Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca) -
1 Visualizzazione risultati 1- 1 di 1
MITTENTE DATA OGGETTO LETTO DALLUTENTE LETTO DALL'AZIENDA RISPOSTA
1 Gruppo Hera 18/04/2023 10:37 TEST collaudi 01/05/2023 11:52 01/05/2023 11:52
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Category Assessments

In the last Tab “Category Assessments”, you can view the detailed list of all assessments (bands or
assessments) associated with specific Product Categories (for which the questionnaire was completed)

»

:,—_—HEHH, 17:28 Central European Time DST

Valutazioni

Valutazioni Modificabili Valutazion

Inserisci Filiro (digita per iniziare Ia ri

Visualizzazione risultati 1- 5 di 5

CODICE DI VALUTAZIONE

1 asm_2495
2 asm_2496
3 asm_2497
4 asm_266

i Di Qualifica

Valutazioni Di Categoria

-
AZIENDA VALUTATRICE DENOMINAZIONE VALUTAZIONE
Gruppo Hera Valutazione di Categoria
Gruppo Hera Valutazione di Categorial
Gruppo Hera Valutazione di Categoria2
Gruppo Hera ok

PRIMA CATEGORIA

FRPCO071 - B PROTEZ
CATOD. - ARMADI,
CASSETTE

FRVAOO97 - B VALV. A
FLUSSO AVVIATO PER
INTERCETTAZIONE

FMIADDOS -B
ATTREZZATURA PER
COMPOST

FCPCO018 -B GAS
COMPRESSI-

= OSSIGENO-ACETILENE-
AZOTO-ARIA

STATO

W - Richiesta Qualifica

W - Richiesta Qualifica

W - Richiesta Qualifica

A- Qualificato Standard

DATA INIZIO STATO .,

01/05/2023

01/05/2023

01/05/2023

05/04/2023

Benvenuto Sara Saretti x

DATA SCADENZA STATO MODULI MODIFICABILI
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Category Assessments

Clicking on the corresponding row will take you to the Assessment Details and its associated Status

@
=
&
2o

L]

l'-_—HEFM 17:37 Central European Time DST

« Gruppo Hera

Dettagli

Impostazioni

=

Classificazioni Associate

~ Dettagli Azienda

Codice di valutazione
asm_2495

~ Overview

Denominazione
Valutazione di Categoria

Data Inizio Stato
01/05/2023

~ Contatti

Contatti fornitore
Sara Saretti

Azienda Valutatrice
Gruppo Hera

Stato
W - Richiesta Qualifica

Data Scadenza Stato

Benvenuto Sara Saretti x

GRUPPOHERA
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Category Assessments

there is also an “Associated Classifications” Tab to see the Details of the Classification Associated with the
Assessment: clicking on the displayed row will give access to the relevant questionnaire completed by the
supplier (no longer editable)

— . q
l'-_—"fﬁﬂ, 17:38 Central European Time DST Benvenuto Sara Saretti L

»

« Gruppo Hera

Dettagli

mpostazion Classificazioni Associate

2. 3| CLASSIFICAZIONI ASSOCIATE

g] Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca) -
‘ Visualizzazione risultati 1- 1 di 1
ELIMINATA CODICE CATEGORIA ’]‘ DESCRIZIONE CATEGORIA STATO FORM FORNITORE DATA SCADENZA DATA ULTIMA CLASSIFICATO IL FORM MODIFICABILE
DOCUMENTO (IL MODIFICA
PRIMO CHE SCADE)
OBBLIGATORIO NON OBBLIGATORIO
1 FRPCO0071 B PROTEZ. CATOD. - ARMADI, o 0% 26/05/2023 01/05/2023 18:08 01/05/2023 No

CASSETTE
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Scorecards

The last page analysed in this chapter is the Scorecards page.

Scored assessments at the Company level (Predictive Rating) and at the individual Category level
(Performance Rating, calculated in SAP BTP/ECC) are reported here.

The Page is divided into three sections: Ongoing Surveys (always empty), Company Scorecard, Category
Scorecard Assessments.

-;HEBQ 17:57 Central European Time DST Benvenuto Filippo Filippi &

Scorecard

Survey In Corso Scorecard Azienda Scorecard Valutazioni Di Categoria
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Company Scorecard

The second Tab, “Company Scorecard”, displays the Company Scorecard Assessments with all the details
and calculated scores.

| ﬁ ’_-—"_HERQ 11:56 Central European Time DST Benvenuta Filippo Filippi &

Scorecard RicercalFiltra
Survey In Corso Scorecard Azienda Scorecard Valutazioni Di Categoria
&
inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca) -

| %

Visualizzazione risultati 1-1 di 1

ﬂJ CODICE CLASSE DI VALUTAZIONE NOME PERIODO DI RIFERIMENTO NOME AZIENDA TREND PUNTEGGIO INTERVALLO PUNTEGGIO OBIETTIVO MEDIA VALUTAZIONI
VALUTAZIONE ULTIMI 12 MESI
‘ 1 scd_786 Fornitore Italiano Fornitore Italiano 2023 - Aprile Gruppo Hera 55,5 60 55,5
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Company Scorecard

»

l’-_—ﬂﬂﬂ 12:51 Central European Time DST

< Nome Scorecard: Fornitore Italiano

Dettagli Form Messaggi (Non Letti 0)

Configurazione
- Valutazione: 1, Periodo di Riferimento: Apr - 2023

~ Informazioni Scorecard

Nome Fornitore
Luce Srl

Nome Scorecard
Fornitere Italiano

Scorecard creata da
. Utente01

v Informazioni Aggiuntive

Classe di Valutazione

v Vsualizza Valutazione

Responsabile Valutazione Scorecard
. Utente01

Data Inizio Valutazione

2

By clicking on the corresponding
row, you can access specific
information about the assessment

Azienda Buyer
Gruppo Hera

Data di Creazione
20/04/2023 10:16:01

Periodo di Riferimento della Valutazione
2023 - Aprile

Data di Fine Valutazione

Benvenuto Filippoe Filippi &

Report Per Stampa
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Company Scorecard

By i
===HER/ 12:58 Central European Time DST

« Nome Scorecard: Fornitore Italiano

Dettagli Form Messaggi (Non Letti 0)
N
g Form Scorecard Mostra Trend
‘n -] Valutazione: 1, Periodo di Riferimento: Apr - 2023
g Accesso Rapido
& Azioni Collegate [}

Tabella KPI
1. RATING PREDITTIVO: LEGALITA - ISO
KPI1 VALORE PARAMETRO D'ORIGINE

1.1 Rating di Legalita Tre Stelle

Q 12 1S0 14001 sl

B Filippo Filippi L

Moving to “Forms” - “Scorecard Forms”, you can view graphs showing
the Total Score and the Average of the Last 12 months; scrolling down
the page, you can also view the answers given to the questionnaire

forms with their scores (individual and category), which are part of the
total score calculation

Report Per Stampa

Media Ultimi 12 (Mesi)

Punteggio Totale

55.5

Trend Non Disponibile

- Lista Intervalli di Valutazione di Default — X
1 . da: 0 fino a: 50
2 . maggiore di: 50 fino a: 70 PUNTEGGIO ATTUALE COMMENTI
3 maggiore di: 70 fino a: 85 100 Q
4 . maggiore di: 85 fino a: 100 100 0
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-]

Company Scorecard

Valutazione: 1, Periodo di Riferimento: Apr - 2023

I 1. RATING PREDITTIVO: LEGALITA - 150 I

12

14

15

16

18

KPI

Rating di Legalita

150 14001

150 27001

1509001

150 45001

548000

150 50001

15037007

VALORE PARAMETRO D'ORIGINE

Tre Stelle

sl

ND

El

NO

ND

ND

El

2. RATING PREDITTIVO: VIGILANZA - SOSTENIBILITA - DIPENDENTI I

21

22

23

24

KPI
Organisma Vigilanza 231

Elaborazione Bilancio di
Sestenibilitd

Riduzione tasso
infortunistico applicate.
INAIL

Percentusle dipendenti s
1empa indeterminato

VALORE PARAMETRO D'ORIGINE

ND

El

ND

PUNTEGGIO ATTUALE COMMENTI
100 o
100 o
0 o
100 o
0 o
0 o
0 o
100 o

FUNTEGEID CATERORA _

PUNTEGGIO ATTUALE COMMENTI
0 0
100 o
0 o
50 o

FUNTEREI0 TGO _
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Company Scorecard

A

a F‘—;;gqq 14:29 Central European Time DST Benvenuto Filippo Filippi &

Message Area

<« Nome Scorecard: Fornitore Italiano Report Per Stampa

<=r| Under “Show Trends” you can view different types of
Rl - graphs depicting score trends over time (updated

Dettagli Form Messaggi (N

‘D ~ Dettagli [« - Valutazione: 1, Periodo di Riferimento: Apr-2023 month |y)
L] Codice Scorecard v Trend Valutazione Scorecard
scd_786

Azienda Buyer

* Gruppo Hera

Periodo di Riferimento della Valutazione
2023 - Aprile

Punteggio medio Punteggio corrente

Data di Chiusura della Valutazione
22/04/2023 18:00

Responsabile Valutazione Scorecard

Utente01 55.5 55.5

~ Report Valutazione Corrente

Frequenza
Mensile
Responsabile
Utente01 Trend Valutazione corrente
Valutazioni Completate

1

Valutazione Iniziata
20/04/2023 10:36

Q Valutazione Chiusa
22/04/2023 18:00

teggio
4

s Intervalli di Valutazione
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Category Scorecard Assessments

The last Tab shows the list of all the Assessments associated with the Product Categories for which your
company is qualified, with their scores.

»

l’-_—ﬂfm 14:50 Central European Time DST

Scorecard

Survey In Corso Scorecard Azienda

Scorecard Valutazioni Di Categoria

Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca) -

Visualizzazione risultati 1- 6 di 6

CODICE
1 scd_67
2 scd_68
3 scd_70
4 scd_71
5 sed_72
6 scd_69

DENOMINAZIONE
VALUTAZIONE

Luce FCPC0037

Valutazione di Categoria5

Valutazione di Categoria

Luce SLGS0027

Prova

NOME AZIENDA TREND

Gruppe Hera

Gruppo Hera

Gruppo Hera

Gruppo Hera

Gruppe Hera

Gruppe Hera

PUNTEGGIO INTERVALLO
VALUTAZIONE

75

75

75

75

75

75

PUNTEGGIO OBIETTIVO

100

100

100

100

100

100

Benvenuto Filippo Filippi &

Ricerca/Filtra

MEDIA VALUTAZIONI DATA CHIUSA T
ULTIMI 12 MESI
75 19/04/2023 16:08
75 19/04/2023 16:08
75 19/04/2023 16:08
75 19/04/2023 16:08
75 19/04/2023 16:08
75 20/04/2023 15:03
»

GRUPPOHERA 42



Category Scorecard Assessments

‘-_-_—ﬂs,qq 15:03 Central European Time DST Benvenuto Filippo Filippi &
4 Scorecard Valutazione di Categoria per: asm_2253 - Luce FCPC0037 Report Per Stampa
Dettagli Form Azioni (0) Messaggi (Non Letti 0)

Configurazione

-] Valutazione: 1, Periodo di Riferimento: 19/04/2023 16:08

~ Informazioni Scorecard

Nome Fornitore
Luce Srl

Azienda Buyer
Gruppo Hera

Scorecard creata da
. Gruppo Hera

~ Vsualizza Valutazione

Responsabile Valutazione Scorecard
. Gruppo Hera
Data Inizio Valutazione

Data di Chiusura della Valutazione
19/04/2023 16:08

you can click on the row of the specific
assessment to view the Details, Forms,
Actions, and Messages sections

Nome Gruppo di Valutazione
Vendor Management

Data di Creazione
19/04/2023 16:08:28

Periodo di Riferimento della Valutazione

Data di Fine Valutazione
19/04/2023 16:08

GRUPPOHERA
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Category Scorecard Assessments

& W 22

[

| — 15:18 Central European Time DST
E=HeRA p

<« Scorecard Valutazione di Categoria per: asm_2253 - Luce FCPC0037

Dettagli Form Azioni (0} Messaggi (Non Letti 0)
Form Scorecard Mostra Trend
_>| Valutazione: 1, Periodo di Riferimento: 19/04/2023 16:08

Accesso Rapido

Azioni Collegate 0

Tabella KPI

1. RATING DI PERFORMANCE
KPI VALORE PARAMETRO D'ORIGINE

11 Rating di Performance -

CER

Display of Graphs, Scores, Forms, and
Trends related to Category Assessment

Media Ultimi 12 (Mesi) =

75.0

Trend Non Dispenibile

PUNTEGGIO CATEGORIA

Punteggio Totale

75.0

PUNTEGGIO ATTUALE

75

75

Benvenuto Filippo Filippi &

Report Per Stampa

COMMENTI
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Category Scorecard Assessments

The Actions Area will be shown and explained in detail in the “Improvement Plans - Supplier” manual.

This slide shows the messaging area for communications between the supplier and the Hera Group, a
section we have seen many times before.

ﬁ -;HEBQ 15:27 Central European Time DST Benvenuto Filippo Filippi &

&« Scorecard Valutazione di Categoria per: asm_2253 - Luce FCPC0037

Dettagli Form Azioni (D)
& . .

Crea Messaggio Messaggi Ricevuti Messaggi Inviat Bozza Dei Messaggi
2. S Messaggi Ricevuti =
'JJ Inserisci Filtro (digita per iniziare Ia ricerca) =
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CHAPTER 3
Document Management



Document Management - Collaboration Areas

Within “Collaboration Areas”, there is a list of folders containing documents that have been made
available by Hera Group to suppliers

& E==HER 17:39 Central European Time DST Benvenuto Giovanni Verdicchio &,

Aree di Collaborazione

Lista Delle Aree Di Collaborazione Ricerca File

&
2.

Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca) =

Visualizzazione risultati 1- 1 di 1 Visualizza: 50 v
.JJ NOME CARTELLA UTENTE RESPONSABILE
l 1 Documentazione Q)] Gruppo Hera. 'n'

I

Area Details
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Document Management - Collaboration Areas

Clicking on the folder name (in blue) will take you to the individual documents it contains that you
can then download (also in bulk) and view

/ﬁ‘ ;—.':HERA 17:40 Central European Time DST Benvenuto Giovanni Verdicchio ‘
< Nome Area di Collaborazione: Documentazione Seleziona E Scarica Copia Tutto
—)| Inserisci Filtro (digita per iniziare la ricerca)  w
52
Visualizzazione risultati 1 -1 di 1 Visualizza: 50 v
‘B NOME FILE/CARTELLA T DESCRIZIONE DATA - ULTIMA MODIFICA STATO
J 1 @ Nuovo Documento di Microsoft Word.docx 06/02/2023 17:47.37 ® Accessibile E

Display File Details
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Document Management - Collaboration Areas

3 @ 2

Po

;:‘"E{A 17:46 Central European Time DST

Aree di Collaborazione

Lista Delle Aree Di Collaborazione Ricerca File
Seleziona Area di Collaborazione
Ricerca per Ragione Sociale
Frase esatta -
Modificato
Creato da da
Data ultima modifica
Dalla data Alla data
dd/MM/yyyy dd/MM/yyyy
Ricerca per
Cartelle e file
Stato

Ricerca per Testo

Frase esatta

Nome

Ricerca per Utente

Frase esatta

Creato da

Data Checkout

Dalla data

dd/MM/yyyy

Descrizione

File/Cartelia Copurend

Modificato
da

Alla data

dd/MMYyyyy

Contenuto
File

Benvenuto Giovanni Verdicchio ‘

Rimuovi Criteri Di Ricerca
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Thank you for reading
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